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Мотивация

Книги

1. Аширов, Д.А. Трудовая мотивация : учеб. пособие. – М., 2005. – 448 с.

Изложены теоретические основы трудовой мотивации, включая ее наиболее известные содержательные и процессуальные модели. Рассмотрены структура, функции и механизм трудовой мотивации.

2. Бухалков, М.И. Мотивация поведения персонала // Управление персоналом: учебник / М.И. Бухалков. – М., 2007. – Гл. 8. – С. 244 – 264.
3. Брасс, А.А. Кадровый менеджмент: учеб. пособие / А. А. Брасс. – Минск: РИВШ, 2008. – 247 с.

Мотивационные теории: А. Маслоу, Д. Мак-Келланда, К. Альдерфера, Д. Мак-Грегора и др.
4. Варенов, А.В. Мотивация персонала: игра или работа. Что мы делаем на рабочем месте / А.В. Варенов, С.Ю. Исаев. – СПб.: Речь, 2009. – 160 с.

Даны некоторые теории мотивации, психологическая классификация сотрудников. 

5. Васильев, Г.А. Мотивация и личность потребителя как основа управления потребительским поведением // Поведение потребителей: учеб. Пособие / Г.А. Васильев. – М., 2012. – Гл. 5.2. – С.207 – 237.
6. Веснин, В.Р. Практика поощрения // Управление персоналом. Теория и практика: учебник / В.Р. Веснин. – М., 2007. – Гл. 33. – С. 562 – 578.

Раскрыты мотивационный механизм и его элементы, потребности, виды мотивов, мотивационная структура, экономические стимулы, стимулирование с помощью надбавок, доплат и льгот, неэкономические способы стимулирования.

7. Ветошкина, Т. А. Культура организации и нематериальная мотивация персонала : монография / Т. А. Ветошкина ; ГОУ ВПО Уральский гос. горный ун–т. – Екатеринбург: УГГУ, 2008. – 196 с.

Монография посвящена проблемам взаимосвязи культуры организации и нематериальной мотивации персонала.

8. Виханский, О. С. Мотивация деятельности // Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. – 2–е изд., перераб. и доп. – М. , 2009. – Гл.4. – С.143-188.
Теории содержания мотивации (теория МакКлелланда); теория процесса мотивации. 

9. Егоршин, А. П. Мотивация трудовой деятельности: учеб. пособие / А. П. Егоршин. – 2–е изд., перераб. и доп. – М. : ИНФРА–М, 2006. – 462 с.

Зарубежные теории мотивации, содержательные теории мотивации: А. Маслоу, Д. Мак-Клелланда, К. Альдерфера, Герцберга. Российские концепции мотивации.

10. Иванова, С. В. Мотивация на 100%: а где же у него кнопка? / С.В. Иванова. – 3–е изд. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2007. – 285 с.

Методы мотивации, которые наиболее часто используются западными и российскими компаниями.

11. Маслова, В. М. Управление мотивацией и стимулирование трудового поведения // Управление персоналом: учебник / В. М. Маслова. – М., 2011. – Гл. 6. – С. 190 - 217.

Управление мотивацией и стимулированием трудового поведения.
12. Парабеллум, А. А. Персонал от А до Я. Подбор, мотивация и удержание высокоэффективных сотрудников. – СПб.: Питер, 2013. – 203с.
Пошаговое руководство по подбору и мотивации качественного персонала. 

13. Самоукина, Н. В. Эффективная мотивация персонала при минимальных финансовых затратах / Н. В. Самоукина. – М.; СПб. : Вершина, 2006. – 223 с.

Построение системы нематериальной мотивации в компании, методы выявления потребностей персонала, анкетирование сотрудников с целью выявления сегментированных или общекорпоративных мотивов.
14. Сперанский, В. И. Мотивационные технологии управления персоналом // Современные технологии управления персоналом: учебно–практическое пособие / В. И. Сперанский. – М., 2008. – Гл. 6. – С. 172 – 203.
Мотивационные технологии в управлении персоналом.
15. Тебекин, А. В. Мотивация поведения в процессе трудовой деятельности // Управление персоналом: учебник/ А. В. Тебекин. – М., 2012. – Гл. 10. – С. 404 - 444.

Современные тенденции в формировании мотивации. 

16. Тебекин, А. В. Мотивация деятельности в менеджменте / Менеджмент организации: учебник / А.В. Тебекин. – М., 2006. – Гл. 12. – С. 225 – 241.
17. Управление персоналом организации: учебник / под. ред. А. Я. Кибанова. – 4-е изд.– М.; ИНФРА-М, 2013. – 695с.

Теоретические  основы мотивации. Материальное и нематериальное стимулирование персонала.
18. Цветков, А.Н. Функция мотивирования сотрудников // Менеджмент / А.Н. Цветков. – СПб, 2010. – Гл. 3.9. – С. 145 – 156.
19. Шапиро, С. А. Мотивация и стимулирование персонала / С. А. Шапиро. – М. : ГроссМедиа, 2006. – 221 с.

Содержательные теории мотивации: теория приобретенных потребностей Д. МакКлелланда, двухфакторная теория Ф. Гецберга (мотивационно-гигиеническая), теория СФР К. Алдерфера. 
20. Шапкина, И. Н. Мотивация деятельности в менеджменте : создание системы мотивации труда // Менеджмент : учебник / И.Н. Шапкина. – М., 2013. – Гл. 3.4. – С. 170 – 180.
21. Яковлева, Т. Г. Мотивация персонала. Построение эффективной системы оплаты труда / Т. Г. Яковлева. – СПб. : Питер, 2009. – 238 с.

Закрытая и открытая системы оплаты. 

Статьи

22. Бажин, А. С. Мотивационные условия успешной реализации управленческого решения / А. С. Бажин // Менеджмент сегодня. – 2014. - № 3. – С. 194 – 199.
23. Джабиева, З. Ю. Почему деньги не самый эффективный стимул для современных сотрудников? / З. Ю. Джабиева, Е. С. Березина // Управление развитием персонала. – 2013. - № 3. – С.190 – 201.
24. Зоткина, Н. С. Стимулирующее значение оплаты труда и ее мотивирующая функция / Н. С. Зоткина // Финансы и кредит. – 2011. – N 48. – С. 21-28.
25. Коблева, А. Л. Мотивационный менеджмент как фактор повышения эффективности управления персоналом / А. Л. Коблева // Менеджмент в России и за рубежом. –  2010. – № 2. – С. 102–106. 

26. Колобова, Е. А. Как мотивировать персонал? / Е. А. Колобова, В. И. Пирогов, Л. В. Волкова // ЭКО. – 2007. – № 6. – С. 82–95. 

Монетарные методы мотивации, теория X Y Z, триада методов управления.
27. Конина, И. А. Мотивация персонала: привлечение, удержание и эффективный труд / И. А. Конина // Менеджмент в России и за рубежом. – 2010. – № 2. – С. 140–144.

Проблемы стимулирования сотрудников к эффективной работе.

28. Красильников, С.  Как повысить эффективность мотивации: от финансового неравенства к мотивационным деривативам / С. Красильников // Проблемы теории и практики управления. - 2014. - № 3. - С. 50-57.
29. Малова, И. И. Современные стратегии и концепции системы мотивации и вознаграждения персонала на основе сбалансированной системы показателей / И. И. Малова // Менеджмент в России и за рубежом. – 2010. – № 4. – С. 108–117.
30. Мансуров, Р. Е. Практический опыт изменения системы материальной мотивации компании / Р. Е. Мансуров // Мотивация и оплата труда. – 2010. – № 1. – С. 50–53.

Реорганизация системы материальной мотивации. 

31. Мирзоян, В. А. Кризис трудовой мотивации: опыт философского анализа/ В. А. Мирзоян // Вопросы философии. – 2011. – N 11. – С. 3-13

32. Мишин, В. М. Система менеджмента качества: мотивация трудовой деятельности персонала / В. М. Мишин, Ю. В. Моисеева // Мотивация и оплата труда. – 2007. – № 2. – С. 152–165. 

Приводится типовой вариант стандарта организации, определяющий требования к мотивации трудовой деятельности персонала.

33. Мицкевич, А. Анализ сбалансированности действующей системы мотивации / А. Мицкевич // Экономика и жизнь. – 2012. – N 12. – С. 6-7.
34. Очертлова, Г. В. Немонетарная мотивация – путь к развитию конгруэнтности и лояльности / Г. В. Очертлова, Т. Г. Шаломеенко //  Мотивация и оплата труда. – 2010. – № 1. – С. 40–45.

О системе немонетарной мотивации торгового персонала розничной сети, сформированной на основании такой ценности компании, как творчество. 

35. Панасенко, Е. В. Мотивация персонала. Ошибки и заблуждения / Е. В. Панасенко // Мотивация и оплата труда. – 2010. – № 1. – С. 36–39. 

Распространенные проблемы в области мотивации персонала и варианты их решения.
36. Петиченко, А.  Измените систему мотивации / А. Петиченко // Стандарты и качество. – 2007. – № 1. – С. 56–61.

Система менеджмента качества.

37. Попов, Е. Мотивация менеджеров по ключевым бизнес – процессам и показателям / Е. Попов, Р. Ческидов // Проблемы теории и практики управления. – 2014. - № 3. – С. 78 - 85
38. Прошкин, Б. Б. Методы и средства оперативной мотивации персонала в практической деятельности менеджера / Б. Б. Прошкин // Менеджмент в России и за рубежом. – 2012. – N 2. – С. 128-134.
39. Ребров, А. В. Факторы формирования мотивации работников / А. В. Ребров // Социологические исследования. – 2011. – № 3. – С. 38–49. 

Выявление социальных и организационных факторов, влияющих на формирование мотивации работников. Типологическая модель В. И. Герчикова.

40. Сотникова, Т.В. Компенсации и вознаграждения против угроз и увольнений / Т. В. Сотникова // Управление развитием персонала. – 2014. - № 1. – С. 58 – 67.
41. Стояновская, И. Организационная культура и мотивация персонала через ценности / И. Стояновская // Проблемы теории и практики управления. – 2012. – N 6. – С. 97-102.
42. Холодков, А. В. Особенности мотивации персонала крупных промышленных предприятий / А. В. Холодков, Е. В. Карпова, С. А. Сурков // Управление персоналом. – 2008. – № 12. – С. 42–46. 

Пути улучшения мотивации персонала крупных промышленных предприятий.

43. Хомутов, В. Л. «Конструктор» мотивации [логика конструирования новой системы мотивации ] / В. Л. Хомутов // Менеджмент сегодня. – 2013. - № 2. – С. 118 – 125.
44. Шагин, Е. Проверенная на практике модель мотивации сотрудников / Е. Шагин // Финансовый директор. – 2014. – № 5. – С. 50 – 56.
45. Шмелев, М. Из чего состоит эффективная система оплаты труда в компании: система премирования персонала / Михаил Шмелев // Финансовый директор.  – 2012. -  N 9. – С. 56-63.
46. Шпак, Н. Ф. Седьмой фактор мотивации / Н. Ф. Шпак // Менеджмент сегодня. – М., 2009. – № 6. – С. 368–377. 

Семифакторная двухуровневая модель мотивации в сопоставлении с известной трехфакторной моделью мотивации Мак–Клелланда.
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